
Kommune: 
tilgangsfører borger, så 
borger (igen) modtager 
hjælp

+ behov for 
kommunale ydelser 

Hospital: 
sender 
epikrise til 
egen læge

(Udskrivelsesadvis)
Hospital: 
registrerer borger udskrevet 

Borger udskrives
+ Automatisk 
besked til 
kommunen om 
udskrivelse 

Hospital:
» ajourfører FMK
» sender udskrivelsesrapport 
og evt. genoptræningsplan til 
kommunen
» giver patienten ajourført 
medicinliste fra FMK + evt. 
udskrivelsesrapport + evt. 
lægeepikrise med

Udskrivelsesrap-
port, FMK mv.

Samtale med 
borger/pårørende 
om udskrivelse

Hospital: 
sender evt. opdateret 
plejeforløbsplan

Dialog skriftligt 
(evt. mundtlig) 
ml. hospital og 
kommune

Hospital: 
» sender hurtigst muligt 

plejeforløbsplan til 
kommunen, når realistisk 

plan/forventning om 
borgerens plejebehov ved 

udskrivelse 
» har øje for, at kommunen 

får nok tid til at forberede

Plejeforløbsplan

Hospital:
» Inddrager borger/pårøren-
de og kommune og evt. egen 
læge
» Hvis info mangler: kontak-
ter kommunen via korrespon-
dancemeddelelse eller 
telefonisk 

Forberedelse af 
udskrivelsen starter » Afbestiller kommunale 

serviceydelser
» Tjekker, at oplysninger i 
omsorgssystemet er opdateret
» Hvis ændringer: sender 
hurtigst muligt manuel 
indlæggelsesrapport 
(OBS: hospitalet skal lave 
udrednings- og behandlings- 
plan inden 24 timer)

Kommunale ydelser 
og oplysninger 

(indlæggelsesrapport) 

+ Automatisk 
besked til 
hospitalet med 
oplysninger fra 
kommunen

(indlæggelsesadvis ved 
kendt borger)

Ankomst/borger 
registreres 
’indlagt’
+ Automatisk besked 
til kommunen 

Hospital: 
» ringer til kommunen: aftaler 
det videre forløb, orienterer 
om borgerens tilstand
» supplement: korrespon-
dancemeddelelse dokument-
erer aftalerne

Handlinger ved 
ikke kendt borger 
i kommunen

Hospital: 
» sender korrespondance-
meddelelse til kommunen

» Hvis handlinger inden 
for 24 timer: kommunen 

kontaktes altid pr. telefon

Handlinger ved 
kendt borger i 

kommunen

Hospital: 
sender 

epikrise til 
egen læge

Borger 
sendes hjem
+ behov for 
kommunale 
ydelser

Borger sendes 
hjem

÷ behov for 
kommunale 

ydelser

Udredning, 
vurdering, 

behandling

Besked til 
kommunen, hvis 

borger er i kontakt 
med kommunen

Ankomst/borger 
registreres i 

akutafdelingen

HUSK:  egen medicin + 
hjælpemidler

Overlevering: fx fravalg af 
genoplivning

Beslutning:  borger 
skal på hospitalet

AKUT PLANLAGT

Samarbejdsprincipper
Inddragelse af borgeren og de pårørende

Et fælles ansvar at sikre det gode 
sammenhængende indlæggelses- og 
udskrivelsesforløb for borgeren

Den gode udskrivelse starter ved 
indlæggelsen

Videndeling og realistiske oplysninger

Relationsdannelse, gensidig tillid og dialog

Fælles forberedelsestid

Hospital

Kommune

Almen praktiserende 
læge

Borger

Den Gode Indlæggelse og Udskrivelse


